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OBJETIVO

El siguiente documento, tiene como objetivo general, determinar las actividades
que se deben desarrollar previo, durante y posterior a la faena de corte
programado, con el objetivo de generar afectaciones negativas a nuestros clientes,
tanto interno como externo, debido a problemas en el desarrollo de la actividad y
que en definitiva afecten la percepcion hacia nuestra gestion.

ALCANCE

Este documento se debera consultar cada vez que se requiera iniciar la gestion de un
corte programado en obras de la Gerencia de Infraestructura, ademas los contratistas
y subcontratistas que ejecuten obras que incluyan cortes programados deberan
tomar conocimiento del documento y cumplir a cabalidad las exigencias establecidas,
tanto para obras adjudicadas mediante contrato u orden de compra.

RESPONSABLES

Gerentes de cada area involucrada: Asegurar la incorporacién del presente
procedimiento en la documentacién en el proceso de licitacion.

Jefes de Departamento de Proyecto: Difusion del presente procedimiento entre
sus profesionales y realizar seguimiento de su cumplimiento en obras, por parte
de I.T.Os y Empresas contratistas.

Jefes de Departamentos Zonales: Difusion del presente procedimiento entre
sus areas, para la interaccién en el proceso.

Administradores de contrato e inspectores técnicos de obras (ITO): velar
por el cumplimiento del presente procedimiento por parte de las empresas
contratistas y subcontratistas, gestionando ademds de manera oportuna las
actividades que son de su responsabilidad, levantando informacién de forma eficaz
respecto de cualquier incumplimiento del presente instructivo que pueda poner en
riesgo el éxito de los trabajos programados y afectar la visidon de la empresa Nueva
Atacama S.A.

Empresas Contratista y Subcontratista: Conocer y cumplir a cabalidad las
exigencias establecidas en el presente procedimiento, logrando mantener en obra
los estandares minimos aplicables a la seguridad de la infraestructura existente y
respetando en todo momento las disposiciones legales y normativa vigente.

REFERENCIAS

Norma ISO 9001 SGI - Requisitos para los productos y servicios

Ordenanza SISS N°3459 - Emergencia Servicios Sanitarios

PRS-INF-030-002 - Procedimiento para evitar cortes de emergencia durante la
ejecucion de obras.

INS-RRH-071-018 - Instructivo Trabajos en Excavacion o Zanjas.
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- INS-RRH-071-010 Instructivo para uso de Check List de Elementos de Izaje y
Arnés de seguridad.
- Ley N°21.081/2018.
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- INS-SAC-012-024 - INS-SAC-012 Instructivo Determinaciéon de Compensaciones
al Consumidor, SERNAC.

5 DEFINICIONES

- Excavacioén: Hundimiento o depresidon en la superficie del terreno, que se
produce al retirar material (realizada por el hombre), generando condiciones de
irregularidad en el terreno.

- Zanja: Una excavacion angosta bajo nivel de superficie del terreno mas profunda
que ancha.

- Calicata: Excavacion exploratoria cuyo objetivo es verificar las profundidades de
las redes de agua potable o alcantarillado.

- Stop-line / Wizard: El Line Stop es La detencion o taponamiento de la linea es
una forma de aislar un sistema de tuberias para proporcionar un cierre donde no
existe. Con esta tecnologia se puede interrumpir el fluido en tuberias con caudal,
cuando no existen valvulas de corte o éstas estan fuera de servicio. Esta se puede
retirar después de que se hayan realizado modificaciones permanentes o
reemplazos/adiciones de valvulas.

- Pinzas Hidraulicas: Es utilizado en forma parcial o total para hacer reparaciones
o para cortar el flujo en casos de emergencia, dado que actlia como valvula de
corte. Se utiliza para tubos de HDPE, PP y PVDF.

- Carta Gantt: Herramienta que define las acciones y actividades que seran
necesarias para realizar un proyecto y para completar un trabajo en un tiempo
determinado, ademas de una ldgica de ejecucion para todas las tareas. La
ejecucion de las obras permite cumplir todos los objetivos dispuestos.

- Organismos Publicos: Entidad fiscalizadoras (Secretaria Regional Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones (Seremitt), Serviu, Direccion de Vialidad,
Direccién de Obras Municipales (DOM)).

- Plan de Emergencia / Retorno (Plan A,B,C): Busca garantizar la reposicion
del suministro AP en cumplimiento con el horario programado mediante recursos
adicionales y establece un plan de retorno a la condicién inicial en caso de
retrasos en la ejecucion del nudo. La definicion del "punto de retorno" esta a
cargo del ITO y debe estar previamente definido. La presentacion, ajuste vy
cumplimiento del plan alternativo se entiende contractualmente como una
instruccion I1.T.O.

6 CALICATAS EXPLORATIVAS Y DEFINICION DE PIEZAS DE CONEXION

6.1 Para conocer e identificar en donde se encuentran las lineas de agua potable
y/0 aguas servidas existentes, ITO gestionara una reunion en terreno junto a
Operador de Redes, con el fin de informar la ubicacidon de estas a contratista
y/o constructora. Como medio de respaldo, se deberd generar un Acta de
Entrega de Terreno el cual indique a través de un esquema, la ubicacion
referencial de las lineas existentes en el sector de intervencion. Cabe destacar
que la informacién que se traspase al acta de entrega de terreno es
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netamente referencial, siendo responsabilidad del contratista tomar todos los
resguardos para evitar la ocurrencia de un corte no programado, debiendo
cumplir para ello como minimo con el Instructivo Para Evitar Cortes de
Emergencia durante la ejecucion de las obras y cualquier instruccion
impartida por la ITO.

6.2 Posteriormente, se debe coordinar junto a contratista y/o constructora la
ejecucion de calicatas manuales en el lugar sefalado por el Operador de
Redes. Cabe mencionar, que se debe contar con todos los permisos
municipales y con el V°B® por parte de la ITO.

6.3 Una vez identificada la infraestructura sanitaria existente informada, se debe
chequear la materialidad, didmetro y profundidad de la linea. Conociendo esta
informacioén, se determinara que piezas proyectar.

Imagen N°1 - Referencia encuentro de tuberia existente.

6.4 Se debe tener en cuenta un Plan de Emergencia / Retorno (Plan A,B,C),
el cual considera planes de mitigacion, en caso de que durante la ejecucion
del nudo de interconexion no cumpla con los tiempos establecidos o la
configuracién del nudo falle. Estas piezas deben ser consideradas por el
contratista en su oferta y su composicién sera definido en conjunto con la
I.T.O debiendo corresponder a piezas que permitan corregir alguna deficiencia
no prevista o, en su defecto, reconectar la red existente para reponer el
servicio AP a tiempo.
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Imagen N°2 - Ejemplo plan Emergencia / Retorno

6.5 Adicionalmente, de acuerdo a lo que indique el proyecto y las condiciones de
trabajo, se solicita a Jefe Zonal de la localidad informacidn sobre la presion
de servicio actual de la red AP a intervenir, con la finalidad de definir si es
necesario generar un corte programado.
Las opciones de trabajo con bajas presiones son las siguientes: pinzas
hidraulicas, stopline y wizard.

7 INFORME DE SOLICITUD DE CONEXION

Orden del informe: El propdsito del informe a presentar a Nueva Atacama, es solicitar
la intervencidn de red AP existente para el proyecto en ejecucidon. Para cumplir con los
requisitos establecidos, se deben incluir los siguientes documentos en el informe:

7.1  Objetivo e Identificacion:

Dar a conocer los nudos de conexién a realizar en la obra " ", entre
calles " " Nudos N° " "y No“ ”, en el mismo tramo antes descrito,
los trabajos se ejecutaran por personal calificado de empresa Constructora” ", estos

trabajos que se mencionaran a continuacion se ejecutaran el dia y la hora que asigne,
Nueva Atacama, en su calidad de empresa Mandante, A continuacion, se detallan los
siguientes frentes de trabajo

Empresa

Nombre de Obra

Ciudad

Ubicacion de corte

Cliente

Contenido
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7.2 Ubicacion General: Proporcionar una descripcion detallada de la ubicacion
del proyecto.

Imagen N°3 - Ejemplo ubicacién de trabajos

7.3 Detalle de nudo de conexion: Presentar informacion precisa sobre el punto
de conexion y verificacion de diametro de la matriz existente.

Matriz existente El Cerro con Roberto Cobbos

Matriz, tuberia PVC 75mm
Pasaje Enganche

Imagen N°4 - Ejemplo verificaciones red AP existente a intervenir
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7.4 Fotografias de piezas en terreno: Adjuntar fotografias que muestren las
piezas y la ubicacion en el terreno. Se debe graficar el nudo real proyectado,
de acuerdo a las condiciones de terreno y lo definido junto a la I.T.O.

B JULIO PRADO CON MATIAS PERAFRAN
TUBERIA EXISTENTE N
ASB-CEM #100mm ™ _
EXISTENTE #100mm \\\\‘\\
o h M #100mm N 0 “
f 6N A -UNIV. ™, \ ~
|/ e S
1 ! RANGO 109-133 X
VALVULA COMPUERTA PROYECTADA * // GRIFQ EXISTENT © s
H. DOCTIL @100mm N = f L ~
H
1 T I'l*' T i
TUBERIA INST.
HDPE PN-10 #110mm  Fe. Fq
—END CON FLANGE | STUB-END CON ANGE
NTE HDFE @110mm LANTE HOPE @110mm
TUBERIA P TADA
HOPE PN=10 @110mm L=VAR
Imagen N°5 - Ejemplo esquema nudo proyectado
Imagen N°6 - Ejemplo fotografia nudo proyectado
7.5 Procedimiento de trabajo: Detallar el procedimiento completo para la

ejecucion de la faena programada. Se deben detallar todas las actividades a
realizar durante la faena programada en una Carta Gantt, considerando el

tiempo establecido por Nueva Atacama S.A.
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7.6 Equipo de trabajo: Enumerar y describir el personal involucrado en la

operacion.
Administrador de Contrato
Jefe de Temreno
Supervisor de Temano
Prevencionista de Riesgos
Imspeccidn Técnica Chiristian Marin
CUADRILLA N*1
Maestro
) Ayudante
: Ayudante
: Ayudante
CUADRILLA N*2
- Maestro
Ayudante
. Ayudante
I
X Ayudante
CUADRILLA N*3
Maestro
- Ayudante
I Ayudante
CUADRILLA APOYO
Chofer servicio
Operador
L

7.7 Listado de materiales para conexién: Enumerar los materiales
necesarios para realizar la conexion.

7.8 Recursos fisicos para conexion: Especificar los recursos fisicos
requeridos para llevar a cabo la conexién.

7.9 Informe de desinfeccion de red AP (si aplica): Presentar un informe
de desinfeccidn de la red, solo si es necesario.

7.10 Factura y comprobante de pago de derechos de corte y conexién
(si aplica): Adjuntar la factura y el comprobante de pago de los derechos
correspondientes, solo si es necesario.

7.11 Plan de Emergencia / Retorno (plan A, B, C): El plan de emergencia
es un requisito fundamental e inmutable. La falta de este plan puede
resultar en la suspension del corte programado sin excepciones.
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7.12 Medidas de seguridad:

En este apartado, como minimo se debera considerar:

- El supervisor realizara charlas instructivas de 5 minutos con registro de
firmas.

- Se senalizara el area de trabajo desde el inicio.

- El equipo debe usar todos los elementos de proteccidon personal
necesarios.

- Los vehiculos y maquinaria deben contar con elementos de seguridad y
licencias vigentes.

- Se mantendran areas limpias, ordenadas y sin obstaculos.

- Se respetara una velocidad prudente en las vias de transito.

- Cumplimiento del Instructivo de Control de Calidad de Agua Potable:

- Se mantendra la zona de trabajo libre de contaminantes.

- Seinstalara un pozo de aspiracion bajo la tuberia existente con bombas
de agotamiento.

- El nivel del agua nunca estara por debajo de 5 cm de la cota de la
tuberia a instalar.

- La revision de las piezas se llevara a cabo una semana antes del corte
programado, con la participacion de personal de la constructora e ITO de
Nueva Atacama.

- El dia del corte programado, es crucial contar con todos los recursos
necesarios al menos una hora antes del inicio planificado.

- Se revisara en conjunto la I.T.O el Check list Zona de Trabajo Segura del
Departamento de Proyectos de Nueva Atacama S.A.

8 CONFORMACION DE CORTE PROGRAMADO

El corte programado se llevard a cabo una vez que el informe de corte, previamente
enviado por constructora, haya sido validado por I.T.O. Una vez que el informe sea
aprobado por ITO, el representante designado por Nueva Atacama debera gestionar la
solicitud de interrupcién del servicio ante el area de clientes.

El area de clientes se compromete a estudiar el corte y dar respuesta en un plazo maximo
de dos semanas a partir de la solicitud derivada por la I.T.O, con el fin de asignar una
fecha especifica para la ejecucién del Corte Programado. La asignacion de la fecha estara
sujeta a consideraciones tales como el sector que se verd afectada por el corte, la
cantidad de clientes que se veran afectados y la gestion correspondiente ante la
Superintendencia de Servicios Sanitarios (SISS).

Este proceso garantiza una coordinacién efectiva entre todas las areas involucradas para
disminuir el nivel de afectacion a los clientes, asegurar la corte ejecucion y el
cumplimiento de las regulaciones establecidas por la SISS en relacién a los cortes
programados.
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9 PRESENTACION OFICIAL DE PIEZAS Y RECURSOS

La presentacidon se llevara a cabo con una antelacion minima de una semana, con el
objetivo de evaluar posibles interferencias y condiciones en la matriz existente. Durante
esta inspeccion, se contemplaran las uniones entre tuberias, tales como Super Simples,
Uniones Gibault, arranques, existencia de abrazaderas de reparacion, entre otras, que
puedan interferir con el correcto montaje de los nudos.

Es fundamental destacar que la presentacion se realizard con las excavaciones
completamente abiertas, con dimensiones superiores a las del nudo simulando el espacio
requerido para la correcta ejecucion, facilitando el trabajo durante la faena programada.

Los elementos que se presentaran durante esta actividad incluyen:

- Piezas titulares para el corte.

- Piezas correspondientes al plan de emergencia / retorno (Plan A, B, C).
- Pernos y empaquetaduras.

- Equipos de succion.

- Herramientas eléctricas y manuales.

- Equipos generadores, entre otros.

Ademas, durante la visita se abordara el desaglie. Se llevara a cabo una visualizacion
de colectores cercanos y puntos criticos para la evacuaciéon de aguas. En este sentido,
sera responsabilidad de la I.T.O coordinar con las areas de recoleccidon de aguas servidas
esta definicion.

En esta misma instancia, se aprovecharda de realizar una revision completa de los
aspectos asociados a prevencion de riesgos y cuidado medioambiental, debiendo el
contratista tomar nota de las instrucciones impartidas por la I.T.O para su aplicacién.

En este sentido, se espera por parte del contratista realizar una revisién interna de
manera previa al evento de “presentacidon oficial de piezas y recursos”, a modo de
encontrar por parte de la inspeccién la totalidad de puntos a revisar en condiciones
optimas y listas para el Corte Programado. En caso de generarse alguna observaciéon de
mejora deberd ser subsanada por el contratista a la brevedad en el plazo que otorgue la
I.T.0. En caso, de encontrarse condiciones subestandares o que comprometan u
obliguen a desplazar/cancelar el Corte Programado el contratista estara afecto a las
sanciones indicadas en el presente instructivo.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO
GRUPO AGUAS NUEVAS S.A.




Fecha Aprobacion:
Cédigo identificacion del instructivo+ |dd-mm-aaaa

Instructivo de Cortes Programados AP Revisién xx
INS-SSG-081-000

& T~ Pagina 1 de 14

10 SOBRE PLAN DE EMERGENCIA / RETORNO (PLAN A, B, C)

Dentro del “Informe de Solicitud de Conexién” debe incluirse detalladamente el Plan DE
Emergencia / Retorno (Plan A, B, C) que deberd adoptarse en caso que no se pueda
interconectar de forma correcta una parte o la totalidad de los nudos proyectados.

Al respecto se indican las siguientes consideraciones:

e El Plan Retorno consiste en la instalacion de infraestructura sanitaria de AP que
debe instalarse con el propdsito de poder reestablecer el normal servicio de
distribucién o produccién de agua potable.

e El Plan de Emergencia consiste en una modificacion que debe hacerse a la
configuracién programada y definida en “Informe de Solicitud de Conexién”, que
permite terminar las faenas de nudo y reestablecer el normal servicio de
distribucién o produccién de agua potable en la red.

e Se debe proceder con la materializacion e instalacion del Plan de Emergencia /
Retorno solo en el caso que, por diversos motivos, se compruebe en terreno
durante el desarrollo de las faenas que no se podra materializar la instalacién de
la infraestructura proyectada (una parte o la totalidad de los nudos proyectados)
dentro del tiempo establecido del Corte Programado.

e La materializacion del Plan Retorno es de caracter “Provisorio”, y su Unico objetivo
es reestablecer el servicio de AP para poder dar término al Corte Programado
reestableciendo el servicio AP a tiempo. De forma posterior a la ejecucion vy
término del Corte Programado, se deberd programar la ejecucién de las obras
definitivas que permitan la instalacién de la nueva infraestructura de AP vy, en
especifico, de los nudos proyectados.

e La materializacion del Plan de Emergencia podra ser de caracter “Provisorio” o de
caracter “Definitivo”, segin lo que defina la I.T.O de Nueva Atacama en el
desarrollo de los trabajos de interconexion durante el CP.

e Las caracteristicas del Plan de Emergencia / Retorno que deben incluirse en cada
solicitud dependeran de la materialidad de la red existente que se debe intervenir,
y de las condiciones operacionales de la red al momento de generar el CP.

Respecto a este ultimo punto, se indican de manera referencial algunos ejemplos:

e En caso de intervencidn de redes existentes de HDPE, donde se proyecta conexion
de stub-ends mediante termofusidn o electrofusion, y sumado esto a que el Corte
Programado no genere un corte 100% estanco, se evaluara la instalacion de
Adaptadores Brida-Universal con Garra de rango compatibles con el didmetro del
HDPE existente intervenido. El suministro de estas piezas especiales es, por
tanto, de responsabilidad del contratista y forma parte del Plan de Emergencia /
Retorno.
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e Similar al caso anterior, en caso de intervencidon de redes existentes de Acero,
donde se proyecta conexion a través de soldadura de nuevas bridas a tuberia
existente, y sumado esto a que el Corte Programado no genere un corte 100%
estando, se evaluara la instalacion de Adaptadores Brida-Universal de rango
compatibles con el didmetro del Acero existente intervenido. El suministro de
estas piezas especiales es, por tanto, de responsabilidad del contratista y forma
parte del Plan de Emergencia / Retorno.

11 EJECUCION DE CONEXION MEDIANTE CORTE PROGRAMADO

La ejecucion de los trabajos y faenas de conexion se realizaran segun se detalld en el
apartado “Informe de Solicitud de Conexion”.

Al respecto se registran a continuacion las siguientes consideraciones:

e Movilizacién de recursos: Antes del inicio del horario programado de corte de
suministro, el contratista debe presentarse en obra listo con todos sus recursos
fisicos (equipos, maquinarias, herramientas, materiales, kit de emergencia,
equipos de iluminacién, bombas de achique, etc) y recursos humanos (Profesional
de Obra, Personal de supervision, APR, cuadrillas, etc), al menos una hora antes
en el punto de intervencion, dispuesto ya en obra, en espera del Corte
Programado.

Esto se traduce en que el contratista, debe estar ya movilizado completamente
como minimo una hora antes, en espera del inicio del corte programado que se
realizara puntualmente segun programa.

Cualquier movilizacién del contratista a Gltima hora, serd causal de sancién vy
gueda a evaluacion la necesidad de cancelar el Corte Programado. El contratista
debe tomar todos los resguardos para dar estricto cumplimiento a lo indicado
respecto de la movilizacién.

Eventualmente, en casos donde la envergadura de los trabajos o las condiciones
operacionales de la red a intervenir asi lo ameriten, se exigira al contratista un
tiempo de antelacién mayor de movilizacién previa, que serd comunicado por la
I.T.O de Nueva Atacama.

e Adicionalmente se indica que, antes del inicio del Corte Programado, el contratista
debe tener instalado todos sus equipos de bombeo en las excavaciones y todas
sus mangueras de descarga hasta los puntos de disposicion detallados en
“Informe de Solicitud de Conexién”, con el objetivo de poder iniciar rapidamente
las labores de achique y desaglie del agua remanente de las redes asociadas al
Corte Programado, una vez que se iniciado el corte programado.

e A su vez, antes del inicio del Corte Programado, el contratista debe realizar las
correspondientes inducciones de prevencion SST y charlas de coordinaciéon con
todo su personal que participara en los trabajos que se ejecuten durante el Corte
Programado. Dentro de esta documentacion se debe incluir el “Acta Revision Area
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de Trabajo Seguro” implementada por el Depto. Proyectos de Nueva Atacama
S.A.

e Como primera accion el Personal de Redes de Nueva Atacama procedera a hacer
efectivo el Corte Programado mediante acciones operacionales de cierre en la red
como movimiento de valvulas, detencién de plantas elevadoras, etc.

e La intervenciodn fisica del contratista podra iniciarse solo con el VB® del Inspector
Técnico de Obra, quien consultara con el Personal de area distribucidén u operacion
el término de las acciones operacionales de cierre.

e Una vez que se tenga en VB® para iniciar la intervencién fisica, se procedera con
el corte de tuberias y se comenzara con el proceso de desaglie segln se detalla
en “Informe de Solicitud de Conexion”.

e A continuacién, se desarrollaran las faenas en forma consecutiva segun se
programé y se detallé en el “Informe de Solicitud de Conexion”.

e Durante el desarrollo de las faenas, dependiendo del avance que se vaya
alcanzando de los trabajos y de las condiciones operacionales de la red, la
Inspeccidn Técnica de Nueva Atacama definird en caso de ser necesario la
eventual materializacién del Plan de Emergencia / Retorno, sin resultar esto en
ningun tipo de traspaso de costos hacia Nueva Atacama S.A, considerando que
dicha decisidn se respaldara en que el contratista a cargo de los trabajos no logré
consolidar la labor programada en los tiempos estipulados, generando
desviaciones e incumplimientos en las actividades segun lo programado.

e Una vez finalizados todos los trabajos y faenas de interconexion programadas,
seran verificados por la I.T.O de Nueva Atacama, debiéndose prestar especial
atencion a las estructuras de apoyo y anclaje, definitivas o provisorias, dispuestas
por el contratista.

Posteriormente, serd el ITO quien dara la confirmacidn final y avisara al Personal
de Distribucién u Operacion de Nueva Atacama S.A para que se inicien de
inmediato las acciones operacionales de apertura en la red y encendido de plantas
elevadoras segun corresponda, con el objetivo de reestablecer el servicio de AP.

e Sera de responsabilidad de la I.T.O de Nueva Atacama informar al contratista una
vez que la red entre en presion y se alcance el régimen normal de servicio. Lo
anterior mediante confirmacién previa con el Personal de Distribuciéon u Operacién
de Nueva Atacama S.A.

Finalmente, la I.T.O de Nueva Atacama S.A realizard una inspeccién final a la
infraestructura sanitaria de conexién instalada de manera conjunta con el
Personal de Redes.

e En caso de no presentarse anomalias con la infraestructura instalada, el I.T.O de
Nueva Atacama dara el VB° definitivo al contratista para que pueda iniciar la
desmovilizacion de sus recursos.
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Se prohibe al contratista ejecutar cualquier tipo de desmovilizacion parcial antes
de contar con este VB®° definitivo por parte de la I.T.O. Dicho esto, el contratista
deberd considerar esta desmovilizacion, en su programacion de actividades. Sin
embargo, complido el tiempo programado para la desmovilizacidon y si alin no se
lograse alcanzar los regimenes normales de servicio AP, la constructora no podra
desmovilizar sus recursos hasta contar con el VB®° de la I.T.O, tal como se indica
en el presente apartado, sin resultar esto en ningun tipo de traspaso de costos
hacia Nueva Atacama S.A

e A sola definicion de la I.T.O, previa confirmacion con area de distribucion u
operacidn, se instruira a contratista mantener recursos en horario nocturno para
monitoreo de los nudos de interconexion ejecutados. Esto se considera para la
primera noche desde la puesta en operacion de los nudos ejecutados. Esta
solicitud sera informada por la I.T.O en la etapa de programacién de los trabajos
y no resultara en ningun tipo de traspaso de costos hacia Nueva Atacama S.A.

e El contratista deberad tener especial cuidado en la correcta ejecucién de los
rellenos y la delimitacion de la zona de trabajo, hasta que se logre dar termino a
la reposicién de los pavimentos, velando por el cuidado de la infraestructura
sanitaria que se encuentra en condicién operativa.

12 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Seran obligaciones del Contratista, entre otras, las siguientes:

1. Ejecutar las obras de conexion y adquirir los suministros conforme a lo establecido
en el contrato y en los términos establecidos en las Especificaciones Técnicas y sus
Anexos, planos respectivos del proyecto, el presente instructivo, como también, en
la normativa técnica correspondiente.

2. Revisar los equipos (tales como, grupos generadores, motobombas, bombas
sumergibles, equipos de iluminaciéon, equipos de termofusidon, equipos de
electrofusion, etc), herramientas eléctricas, herramientas basicas y maquinaria (tales
como, retroexcavadora, excavadora, camion gria, mini excavadora, mini
retroexcavadora) de manera periddica y previa a la presentacion de piezas y
verificacidn de recursos, asi como también, previo al Corte Programado.

3. Realizar los tramites necesarios para la ejecucidon de las obras y servicios asociados
al Corte Programado, siendo de su cargo los eventuales derechos o permisos que
hubiese que pagar ante organismos publicos. Se entiende entonces que, serd
responsabilidad del contratista si al momento del Corte Programado este no contase
con los permisos correspondientes debidamente actualizados y vigentes.

4. Durante la ejecucion del Corte Programado, sera obligacién del Contratista atender
las instrucciones que imparta el Inspector Técnico de Obras al encargado de la faena,
ya sea supervisor o jefe de terreno. El I.T.O a cargo del Corte Programado sera
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coincidente con el I.T.O a cargo de la administracion del Contrato u Orden de Compra,
pudiendo eventualmente generarse un cambio de personal en casos justificados, lo
cual serd informado a empresa constructora oportunamente.

5. Durante la ejecucion del Corte Programado, sera obligacion del Contratista contar

con el Administrador de obra y APR en terreno, durante todo el Corte Programado,
debiendo presentarse en terreno con la misma anticipacién solicitada por la I.T.O en
lo que respecta a “movilizacion de recursos”. No se aceptaran excepciones, siendo
Unica responsabilidad del Contratista contar oportunamente con un reemplazo de
igual cargo o cargo superior dentro de la empresa en caso que surja algun
inconveniente. Este eventual reemplazo deberd ser justificado y aprobado
debidamente por la I.T.O.

6. Entregar un informe de ejecucién de corte programado, dando cuenta de una

cronologia de ejecucion, nivel de cumplimiento de la programacion, ndmina de
asistencia, respaldo charla de 5 min, check list zona de trabajo segura, factores
influyentes (a favor y/o en contra) y aspectos no considerados en la planificacién que
pudieron haber afectado el normal desarrollo. Este informe debera ser entregado a
la I.T.O en un plazo no mayor a 5 dias habiles de ejecutado el Corte Programado. Se
evaluara al contratista en cuanto a su desempefio en el Corte Programado, cuya
calificacion quedaré reflejada en el informe respectivo. [FLM1][ADZ2]

7. Presentarse con la debida puntualidad a la presentacion oficial de piezas y recursos,

asi como también al Corte Programado. El horario de presentacién sera informado
por la I.T.O dependiendo de la envergadura del corte programado, debiendo
considerar no menos de 1 hora de anticipacion al inicio del corte programado. Para
mas detalles consultas “movilizaciéon de recursos” del presente instructivo.

8. Y, en general, sera deber del Contratista cumplir con lo indicado en el presente
Instructivo de Cortes Programados Agua Potable (AP).

13 MULTAS Y SANCIONES

El incumplimiento por parte del Contratista de sus obligaciones y responsabilidades en
relaciéon al presente instructivo sera sancionado de la forma que se define en este
instructivo, a partir del primer dia de incumplimiento, dejandose constancia de todo ello

en el Libro de Obras.

Las infracciones seran aplicadas al Contratista por la I.T.O a través del Libro de Obras,
indicando el plazo de solucién y seran descontadas del Estado de Pago mas proximo, de
las retenciones o de las garantias del contrato, sin que este procedimiento pueda
significar limitacion alguna para obtener el pago de lo adeudado por otras vias legales.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO
GRUPO AGUAS NUEVAS S.A.




Fecha Aprobacion:
Cédigo identificacion del instructivo+ |dd-mm-aaaa

Instructivo de Cortes Programados AP Revisién xx
INS-SSG-081-000

& T~ Pagina 1 de 14

Se define como monto Unico de multa la cifra 100 UF por cada evento de incumplimiento
descrito en el presente instructivo. La posibilidad de disminuir el monto de esta multa
guedara a criterio y definicidon Unica por parte del Departamento de Proyectos de Nueva
Atacama S.A, lo cual sera informado en informe técnico de “inicio de proceso de multa”,
sin dar lugar a apelacion o negacidn por parte del contratista a realizar el pago finalmente
definido.

La multa referida se aplicara sin perjuicio de otro tipo de sanciones administrativas y/o
compensaciones que defina Nueva Atacama S.A de acuerdo a la ley y las Bases
Administrativa de Contrato.[FLM3][ADZ4]
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